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Badhri Srinivasan
esipuhe

Me Unilabsilla haluamme, etta
elamaa eletaan taysilla.

Laaketieteen diagnostiikan kansainvalisena markkinajohtajana
meilld onetuoikeus antaayksildillejayhteisdillemahdollisuus hoitaa
terveyttdaan paremmin seka velvollisuus suojella tydntekijoidemme
ja asiakkaidemme fyysistd, henkistd ja sosiaalista hyvinvointia,
varmistaen samalla, ettd planeettamme kukoistaa.

Liiketoimintaperiaatteemme (“Sdannét”) ohjaamina voimme
yllapitda korkeimpia eettisia standardeja kaikilla tyomme osa-
alueilla. Toimintaohjeemme, jotka ovat paljon muutakin kuin vain
joukko saantoja, heijastavat arvojamme ja lupaustamme kohdella
ihmisia oikeudenmukaisesti, tarjota terveellinen tydymparisto ja
toimia mahdollisimman rehellisesti, jotta sadilytamme lupamme
tuottaa palveluja.

Uskomme siihen, mitd teemme, ja haluamme saada aikaan
konkreettisia muutoksia tyontekijoidemme, potilaidemme ja
asiakkaidemme eldamaan, joten elamme arvojemme ohjaamien
Saantojen mukaisesti.

Tasta syysta jokaisen meista on sitouduttava elamaan arvojemme
mukaisesti paivasta toiseen. Tama tarkoittaa sitd, ettd asetamme
ihmiset aina kaiken toimintamme ytimeen; olemme objektiivisia
ja rehellisia paatoksenteossamme; olemme tarkkoja ja suojelevia
kaikessa toiminnassamme ja olemme ylpeitd siitd, ettd luomme
kulttuurin, joka puolustaa kunnioitusta, luotettavuutta ja
vastuullisuutta

Menestyksemme  perustuu ihmistemme yhteisiin  toimiin.
Lukemalla ja noudattamalla naiden Saantojen ehtoja, et ainoastaan
noudata Unilabsin arvoja, periaatteita ja standardeja — autat
luomaan parempaa globaalia yhteiskuntaa, joka on sitoutunut
aidosti kestavaan kasvuun.

Olemme Unilabs. Olemme taalla elamé&a varten.

Badhri Srinivasan, Executive Chair
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Saantojen
noudattaminen

"Me” olemme Unilabs. Saannoissamme
sitoudumme toimimaan arvojemme
mukaisesti seka kohtelemaan potilaitamme

.....

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet

Nama saannot koskevat meita
kaikkia, joka kattaa:

+ kaikki Unilabs Group Holding ApS:n tyontekijat, mukaan
lukien sen tytdryhtididen ("Unilabs”) tyontekijat,
riippumatta siitd, ovatko he koko- vai osa-aikaisia,
vakituisia, harjoittelijoita tai muita tydntekijoita

+ henkildt, joillaon lakisaateisiajohtotehtavia Unilabsissa

+ urakoitsijat, konsultit ja muut Unilabsia edustavat tai
sen puolesta toimivat henkil6t.

Lisdksi Unilabs tekee yhteistyota vain sellaisten
liikekumppaneiden kanssa, jotka noudattavat
vastaavia periaatteita ja arvoja (katso myos kohta
“Liikekumppanit”).

"Saantojenmukaanelaminen”tarkoittaasita,
etta sitoudumme vakaasti rehellisyyteen
kaikessa toiminnassamme.

On ymmarrettavd, miksi tdma on ratkaisevaa; on
tunnustettava, mitd emme tiedd, ja on tuotava esiin
huolenaiheita, jotta voimme oppia toisiltamme. Taman
vuoksi Saantojen jokaiseen osaan sisaltyy:

+ sitoumukset, joita teemme itsellemme, toisillemme
seka potilaillemme ja asiakkaillemme — ja miksi niilla on
merkitysta

tietoa siitd, mista voi etsia lisatietoa ja ohjausta

ohjeita huolenaiheiden esiin tuomiseen ja mahdollisista
vaarinkaytoksista ilmoittamiseen.
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Rehellinen
toiminta

Harjoitamme liiketoimintaa rehellisesti
ja noudatamme lakia. Odotamme, etta
tyontekijamme tietavat ja ymmartavat, mita
lakeja, maarayksia ja standardeja heihin
ja heidan Unilabsille tekemaansa tyohon
sovelletaan.

Kaytantomme, menettelytapamme ja ohjeemme eivat
ainoastaan varmista lakien, maaraysten ja standardien
noudattamista. Ne auttavat myds varmistamaan,
ettd Unilabsilla tydskennelladn tehokkaimmalla ja
johdonmukaisimmalla tavalla, mika viime kdadessa takaa
parhaan lopputuloksen potilaillemme ja asiakkaillemme.
Tyontekijoidemme siis odotetaan ja edellytetdaan
ymmartavan ja noudattavan kaikkia heihin ja heidén
tyohonsa sovellettavia kdytantoja, menettelyja ja ohjeita.

Vaikka arvomme pysyvat muuttumattomina, yrityksemme
ja toimintaymparistomme muuttuvat jatkuvasti. Jos
johonkin tilanteeseen ei voida soveltaa ndiden Saantojen
tai kaytantojemme, menettelyjemme tai ohjeidemme
neuvoja, luotamme siihen, ettd tyontekijamme noudattavat
Saantdjen perusajatusta, tekevat jarkevia paatoksia,
pyytavat neuvoja epaselvissa tilanteissa ja noudattavat
aina lakia.
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Ohjauksen
pyytaminen

Pyydamme aina ohjausta.

On ratkaisevan tarkeda tunnustaa se, mitd emme
tiedad, seka olla valppaita ja varovaisia toimiessamme
osaamisalueemme ulkopuolella. Epaselvissa tilanteissa
ja sisaisten hyvaksyntojen hankkimista koskevien
kaytantokohtaisten vaatimusten lisdksi kannustamme
tyontekijoitamme pyytdmaan neuvoja esihenkildltaan,
lakiasiain- ja HR-osastolta tai muilta asiantuntijoilta
kohtaamastaan ongelmasta riippuen.

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet
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Huolenaiheiden
esiintuominen

Toimimme  kaikki yhdessa  Saantojen
mukaisesti. Luotamme tyontekijoidemme

rehellisyyteen ja odotamme heidan tuovan esiin
huolenaiheita koskien todellisia tai mahdollisia
vaarinkaytoksia tai saantorikkomuksia.

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet

Saantojemme, kdytantdjemme, menettelytapojemme ja
ohjeidemme rikkomisella voi olla vakavia seurauksia, ei
vain Unilabsille yrityksend, vaan myds tyontekijoillemme,
potilailemme ja  asiakkaillemme. On meidéan
kaikkien edun mukaista, ettd noudatamme S&aantoja
oikeudenmukaisesti ja horjumattomasti. Saantojen
noudattaminen on meidan jokaisen vastuulla. Niihin,
jotka eivat noudata sadantojamme, kaytantojamme,
menettelytapojamme ja/tai ohjeitamme tai eivat ilmoita
tapauksista,joitavoidaankohtuudella pitédarikkomuksina,
voidaan kohdistaa kurinpidollisia toimenpiteitd, mukaan
lukien irtisanominen ja/tai oikeustoimia.

Kannatamme avoimuutta ja avointa vuoropuhelua
sekd rohkaisemme tyontekijoitda tuomaan esille
huolensa keskustelemalla ensin esihenkilon kanssa.
Ymmarramme kuitenkin myds, ettd puhuminen voi
joskus olla vaikeaa, joten tyontekijamme voivat ilmoittaa
huolenaiheistaan:

« |lakiasianosastolle

+ HR-osastolle

+ tai anonyymisti_ntegrity Line -kanavan kautta [Linkki].
Riippumatta siitd, mitd kautta tyontekija on paattanyt
ilmoittaa huolenaiheistaan,emme suvaitse mink&anlaisia
kostotoimia tai uhkailua heitd kohtaan, jotka hyvassa

uskossa ovat tehneet ilmoituksen tiedossa olevista tai
epaillyista vaarinkaytoksista.

Lue lisaa
Workplace-tietopankki
Whistleblowing-kaytanto
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Olemme taalla
ihmisia varten

Tasa-arvo, monimuotoisuus ja osallisuus

Erilaisten ajatusten, taustojen ja kokemusten monimuotoisuus tarjoaa erilaisia
nakokulmia, jotka puolestaan johtavat parempiin tuloksiin ja alykkaampiin
ratkaisuihin. Osallisuus auttaa varmistamaan, etta kaikki ideat tulevat kuulluiksi
ja etta ne otetaan sisdisesti huomioon, mika parantaa kykyamme tehda parhaita
paatoksia. Siksi uskomme, etta on eettisesti oikein olla osallistava ja kohdella
toisiamme arvokkaasti ja kunnioittavasti, ja etta se on myos valttamatonta, jotta
voimme menestya yrityksena.

Miten
sitoudumme?

Kuuntelemme erilaisia mielipiteita ja nakokulmia avoimin mielin ja
kunnioittavasti ja tiedostamme mahdolliset ennakkoluulomme.

Vahvistamme monimuotoisuutta koko tyontekijan uran ajan
rekrytoimalla, edistamalla, kehittamalla ja palkitsemalla tyontekijoita
objektiivisten ja osallistavien kriteerien mukaisesti.

Luomme tyoympariston, jossa vallitsee keskindinen kunnioitus,
luottamus ja tasavertaiset mahdollisuudet.

Hyodynnamme ainutlaatuisia vahvuuksiamme menestyaksemme,
ollaksemme luovia ja Innovoitte yhdessa. Nain varmistamme,
ettd toimitamme parasta laatua ja ratkaisuja potilaillemme ja
asiakkaillemme.

Millainen kaytos
on ristiriidassa
sitoumustemme
kanssa?

Lue lisaa
Unilabsin Workplace-tietopankki

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet

Tyotovereiden ulkopuolelle jattaminen, syrjiminen ja/tai
erilainen kohtelu esimerkiksi alkuperan, sukupuolen, seksuaalisen
suuntautumisen, uskonnollisen vakaumuksen tai tyollisyysaseman
perusteella.

Syrjivien tai todennakoisesti alentaviksi tai vahatteleviksi koettavien
sanojen, huumorin, ja eleiden kaytto tai muut teot tai laiminlyonnit.

Kaikenlainen kayttaytyminen, joka voi olla syrjintaa, kiusaamista
tai hairintaa.

Pyyda neuvoja tasapuolisuudesta, limoita huolenaiheista seka raportoi
monimuotoisuudesta ja osallisuudesta  syrjinnastd, epaoikeudenmukaisesta
esihenkilolta tai HR-osastolta. kohtelusta ja hairinnasta esihenkildlle, HR-

osastolle tai Integrity Line -kanavan kautta.
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lhmisoikeudet

Jokaisen yrityksen vastuulla on vaalia ihmisoikeuksia ja oikeudenmukaisia
tietavat, etta olemme vastuullinen yritys, joka pyrkii tunnustamaan ja
suojelemaan tyontekijoidemme ja kumppaniemme ihmisarvoa. Meille on
tarkeaa kunnioittaa aina ihmisoikeuksia ja jatkaa liiketoimintakdytantojemme
mukauttamista YK:n ohjaavien periaatteiden mukaisesti.

Miten Emme koskaan maksa vahimmaispalkkaa pienempaa palkkaa

sitoudumme? ja pyrimme varmistamaan oikeudenmukaisen palkkauksen ja
asianmukaiset tydolot varmistaen, etta kaikki nimitykset tehdaan
vapaasti sovituin ja oikeudenmukaisin ehdoin.

Kunnioitamme tyontekijoidemme yhdistymisvapautta ja oikeutta
kayda tyoehtosopimusneuvotteluja.

Emme kayta emmeka hyvaksy minkaanlaista nykyaikaista orjuutta,
mukaan lukien pakko- tai lapsityovoimaa.

Varmistamme, etta olemme avoimia sitoumuksistamme potilaidemme
ja asiakkaidemme kanssa.

Odotamme, etta liikekumppanimme sitoutuvat toimimaan olennaisilta
osin edella mainittujen ehtojen mukaisesti.

Millainen Ylityon vaatiminen ilman asianmukaista korvausta tai hyvinvoinnin
toiminta on ja turvallisuuden arviointia.

ristiriidassa

sitoumustemme Suoraan tai epasuorasti pakko- tai lapsityévoiman kayttaminen tai
kanssa? tukeminen yrityksessa tai missa tahansa kohtaa toimitusketjuamme.

Kieltaytyminen antamasta diagnoosipalveluja potilaalle tai
asiakkaalle alkuperan, vakaumuksen, sukupuolen, sosioekonomisen
aseman tai muiden syrjivien kriteerien perusteella.

Lue lisaa Pyyda opastusta ihmisoikeuksista Tuo esiin huolenaiheet ja raportoi epdillyista

Unilabsin Workplace-tietopankki ja oikeudenmukaisista tydelaman ihmisoikeus - tai tyokaytantorikkomuksista
kaytannoista esihenkilolta tai HR- esihenkildllesi, HR-osastolle tai Integrity Line
osastolta. -kanavan kautta.

Unilabsin liiketoimintaperiaatteet 9
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Poliittinen ja uskonnollinen puolueettomuus

Yritys, joka on sitoutunut tarjoamaan terveydenhuoltopalveluja kaikille sita
tarvitseville, ei voi tehda paatoksia tai toimia poliittisten tai uskonnollisten
puolueellisuuksien tai vakaumusten perusteella, ja tama patee seka Unilabsiin
etta kaikkiin sen tyontekijoihin. Kunnioitamme tdysin tyontekijoidemme
yksilollista oikeutta henkilokohtaisiin vakaumuksiin ja vastaavaan toimintaan
ammatillisen ympariston ulkopuolella, mutta on ensisijaisen tarkeaa, etta
tama erotetaan selkeasti tyoymparistossa tapahtuvasta toiminnasta ja
kayttaytymisesta. Nain varmistetaan, etta Unilabsin puolueettomuutta ja
osallistavuutta vuorovaikutuksessa potilaiden ja asiakkaiden kanssa ei
koskaan kyseenalaisteta.

Miten
sitoudumm?

Emme kannata, seuraatai syrji poliittisten nakemysten, uskonnollisten
vakaumusten tai yhdistysjasenyyksien perusteella ja pysymme aina
puolueettomina tyossamme.

Emme tarjoa taloudellista tukea poliittisille puolueille, kampanjoille,
ehdokkaille, uskonnollisille ryhmille tai vastaaville tapahtumille.

Pysymme puolueettomina julkisissa tai puolijulkisissa tapahtumissa
ja kokoontumisissa, joissa meidan voidaan katsoa puhuvan tai
toimivan ammatillisessa ominaisuudessa tai Unilabsin puolesta.

Millainen
toiminta on
ristiriidassa
sitoumustemme
kanssa?

Lue lisaa
Unilabsin Workplace-tietopankki

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet

Sponsorointi tai osallistuminen tapahtumiin, jotka ovat luonteeltaan
avoimesti poliittisia tai jotka liittyvat tiettyyn poliittiseen ryhmaan.

Yrityksen viestinnan, materiaalien tai tapahtumien kayttaminen tietyn
uskonnon tai vakaumusjarjestelman edistamiseen tai tukemiseen.

Yrityksen puolesta annettavat lausunnot, kommentit tai julkaisut,
joissa kannatetaan tai vastustetaan tiettyja poliittisia puolueita,
ehdokkaita tai niiden politiikkaa.

Pyyda neuvoja limoita huolenaiheista seka raportoi
puolueettomuuskaytannéstamme puolueettomuuskaytantomme

yrityksen viestintdosastolta, rikkomuksista yrityksen viestintdosastolle,
lakiasiainjohtajalta tai HR-osastolta. lakiasiainjohtajalle tai Integrity Line

-kanavan kautta

10
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Terveys ja turvallisuus

ja henkista hyvinvointia asetamme tyoturvallisuuden aina etusijalle. Olemme
sitoutuneet varmistamaan, etta tyontekijamme voivat palata turvallisesti kotiin
jokaisen tyopaivan jalkeen.

Miten
sitoudumme?

Pysymme aina tarkkaavaisina ja ilmoitamme jos ja kun havaitsemme
kayttaytymista, laitteita, prosesseja tai toimintoja, joita voidaan pitaa
vaarallisina.

Puutumme asiaan ja toimimme valittomasti, kun vaarallista
kayttaytymista, vaaratilanteita tai lahelta piti -tilanteita ilmenee, jotta
voimme turvata tyontekijoidemme, potilaidemme ja asiakkaidemme
fyysisen koskemattomuuden.

Analysoimme vaarallisia kayttdytymismalleja, vaaratilanteita ja
lahelta piti -tilanteita, joita tapahtuu tehtaviemme suorittamisen
aikana,oppiaksemmeniistajavahentaaksemmeniita tulevaisuudessa.

Opastamme potilaitamme ja asiakkaitamme turvallisesti
heidan potilas/asiakaspolullaan ja ilmoitamme kaikille Unilabsin
tiloissa vieraileville henkildille heihin sovellettavista terveys- ja
turvallisuusmenettelyista.

Millainen toiminta
on ristiriidassa
sitoumustemme
kanssa?

Lue lisaa
Unilabsin Workplace-tietopankki
Terveys- ja turvallisuuskaytanto

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet

Henkilokohtaisten suojavarusteiden kayttamatta jattaminen, laitteiden
virheellinen kaytto tai turvallisuusmenettelyjen laiminlyonti.

Tyoskentely alkoholin tai huumeiden vaikutuksen alaisena.

Vaarallisten jatteiden ja tuotteiden epéasaanndallinen kasittely (esim.
formaldehydi) tai laitteiden puutteellinen huolto.

Pyyda neuvoja terveydestd ja limoita huolenaiheista ja raportoi,
turvallisuudesta esihenkilolta tai turvalisuushairidista ja lahelta
tyGturvallisuusvastaavalta. piti -tilanteista esihenkildlle,

tyoturvallisuusvastaavalle tai Integrity Line
-kanavan kautta.
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Olemme objektiivisia .
jarehellisia

Kilpailu

Reilu kilpailu edistaa innovointia, parantaa tehokkuutta seka parantaa laatua ja
palvelua alhaisemmilla hinnoilla. Tama palvelee potilaidemme ja asiakkaidemme
etujen lisaksi myos meidan etujamme, silla se kannustaa meita jatkuvasti
parantamaan liiketoimintaamme ja tarjontaamme. Lisdksi kilpailulainsaadanto
on vakiintunut ja sita noudatetaan hyvin niissa maissa, joissa toimimme. Olemme
ylpeita siita, etta varmistamme, etta tyontekijamme ymmartavat hyvin nama lait
ja tiedostavat riskit (sakot, maine), joita aiheutuu Saantojen laiminlyonnista.
Harjoitamme liiketoimintaamme rehellisesti, joten kilpailemme reilusti.

Miten Saavutamme kilpailuetumme innovoimalla, toimimalla tehokkaasti ja
sitoudumme? tarjoamalla korkealaatuisia palveluita potilaillemnme ja asiakkaillemme.

Emme pyri saamaan epareilua tai aiheetonta etua emmeka harjoita
kilpailunvastaisia kaytantoja, kuten alla on lueteltuja.

Suojaamme kaupallisesti arkaluonteisia tietoja ja toimimme aina
huolellisesti, kun olemme vuorovaikutuksessa kilpailijoiden kanssa.

Millainen toiminta Kaupallisesti arkaluonteisten tietojen, kuten hinnoittelua, strategiaa,

on ristiriidassa tuotelanseerauksia ja markkinatietoja koskevien tietojen jakaminen
sitoumustemme kI|paI|IJOIden kaﬂssa.
kanssa?

Kirjallisten tai suullisten kilpailua rajoittavien tai vaaristavien
sopimusten tekeminen kilpailijoiden, asiakkaiden tai toimittajien kanssa.

Sopimusten tekeminen muiden yritysten kanssa siita, ettei palkata tai
houkutella toisen henkilostoa.

Lue lisaa Pyyda neuvoja kilpailulaista ja limoita huolenaiheista ja raportoi
Unilabsin Workplace-tietopankki kilpailunvastaisesta toiminnasta mahdollisista kilpailulainsdadannon
Kilpailulakia koskeva kaytanto lakiasiainosastolta. rikkomuksista tai kilpailunvastaisesta
Ammattiyhdistysta koskeva menettely kayttaytymisesta esihenkildlle,

lakiasiainosastolle tai Integrity Line
-kanavan kautta.

Unilabsin liiketoimintaperiaatteet 13
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Eturistiriita

Eturistiriidat aiheuttavat suoran riskin potilaillemme, asiakkaillemme ja
liiketoiminnallemme. Emme anna eturistiriitojen vaarantaa ammatillista
arvostelukykyamme, ja hallitsemme huolellisesti ja lapinakyvasti
kaikkia mahdollisia, todellisia tai oletettuja eturistiriitoja, jotka johtuvat
henkilokohtaisista suhteista ja eduista, taloudellisista suhteista tai

Miten Otamme aina oman objektiivisuutemme huomioon, pysymme
sitoudumme? uskollisina ja toimimme Unilabsin, potilaidemme ja asiakkaidemme
etujen mukaisesti.

Hallitsemme ripedsti kaikki mahdolliset, todelliset tai havaitut
eturistiriidat.

Erotamme itsemme ja otamme etdisyyttd kaikkeen sellaiseen
paatoksentekoon tai liiketoimintaan, joihin saattaa liittya eturistiriitoja.

Noudatamme tiukasti kaikkia korjaavia toimenpiteitd, joista on
paatetty eturistiriidan ratkaisemiseksi.

Pysymme tarkkaavaisina ja ilmoitamme kaikista mahdollisista
tyontekijoihimme, liikekumppaneihimme, toimittajiin, asiakkaisiin tai
terveydenhuollon ammattilaisiin liittyvista eturistiriidoista.

Millainen Asiakkaisiin, likekumppaneihin tai kilpailijoihin liittyva julkistamaton ja
toiminta on hallitsematon henkilokohtainen tai taloudellinen intressi, esimerkiksi
ristiriidassa tyopalvelujen tai sijoitusten vaihdon tai laheisen henkilokohtaisen
sitoumustemme suhteen kautta.

kanssa?

Perheenjasenten tai ystavien rekrytointi tai toisilleen raportointi.

"Havaitun” eturistiriitatilanteen huomiotta jattaminen tai ohittaminen
potilaidemme, asiakkaidemme, median, yleison tai viranomaisten

silmissa.
Lue lisaa Pyyda neuvoja eturistiriita- limoita huolenaiheista seka todellisista,
Unilabsin Workplace-tietopankki asioista esihenkilolta tai HR- tai mahdollisista tai havaituista
Eturistiriitoja koskeva menettely lakiasiainosastolta. eturistiriitatilanteista esihenkilolle,

lakiasiainosastolle tai Integrity Line
-kanavan kautta.

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet
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Lahjonta ja korruptio

Potilaiden, asiakkaiden, lilkekumppaneiden ja koko yhteiskunnan kanssa
rakentamamme luottamus on avainasemassa liiketoimintamme jatkuvaan
menestykseen. Lahjonta ja korruptio ovat laitonta, mutta lisaksi ne heikentavat
luottamusta ja paatoksenteon riippumattomuutta. Harjoitamme liiketoimintaa
rehellisesti, emmeka kayta tata luottamusta tai eettisia arvojamme vaarin
perustein saadaksemme etua. Nain ollen meilla on nollatoleranssi kaikenlaista
lahjontaa ja korruptiota kohtaan.

Miten
sitoudumme?

Toimimme aina huolellisesti seka asiaankuuluvien kaytantojen ja
sovellettavien lakien mukaisesti tarjotessamme, antaessamme
tai hyvaksyessamme arvoa asiakkailta, likekumppaneilta tai muilta
kolmansilta osapuolilta, erityisesti terveydenhuollon ammattilaisilta,
terveydenhuollon organisaatioilta ja viranomaisilta.

Valtamme aina vuorovaikutustilanteita tai tilanteita, jotka voivat olla
tai voivat antaa vaikutelman lahjuksen antamisesta tai pyytamisesta,
ja ilmoitamme niista.

Emme maksa maksuja, joiden tarkoituksena on nopeuttaa
viranomaisasioiden kasittelya.

Welk gedrag
strookt niet
met onze
toezeggingen?

Minkaan arvokkaan asian vastaanottaminen liikekumppaneilta
tai tarjoaminen liikekumppaneille keskusteltaessa
lilketoimintamahdollisuuksista heidan kanssaan (esim.
tarjouskilpailun aikana).

Markkina-arvoa korkeamman palkkion tai muun kohtuuttoman
edun tarjoaminen terveydenhuollon ammattilaisille vastineeksi
diagnostisten testien maaraamisen lisaamisesta.

Lahjoituksen myontaminen asiakkaalle tai sen omistajille,
yhdistyksille, saatioille tai muille vastaaville tahoille noudattamatta
sisaisia kaytantojamme.

Terveydenhuollon ammattilaisten kongressimaksujen maksaminen
noudattamatta sisaisia kaytantoja.

Mita
korruptio
tarkoittaa?

Lue lisaa

Unilabsin Workplace-tietopankki

Lahjonnan ja korruption vastainen kaytanto
Lahjoja ja vieraanvaraisuutta koskeva menettely

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet

Korruptio tarkoittaa vallan tai aseman vaarinkayttoa, jolla pyritaan
saavuttamaan hyotya itselle tai muille. Siihen liittyy erilaista
johtavassa asemassa olevien henkildiden harjoittamaa epéaeettista
tai laitonta toimintaa, kuten lahjontaa, kavallusta, vaikutusvallan
vaarinkayttoa, nepotismia ja petoksia.

Pyyda neuvoja lahjonnasta ja limoita huolenaiheista seka raportoi
korruptiosta esihenkil6lta tai epaillyista lahjonta- ja korruptiotapauksista
lakiasiainosastolta. esihenkildlle, lakiasiainosastolle tai

Integrity Line -kanavan kautta.
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Lahjat ja vieraanvaraisuus

Rehellisia, pitkakestoisia ja tasapainoisia suhteita ei voi ostaa. Rakennamme
suhteita asiakkaisiin, liikkekumppaneihin, terveydenhuollon ammattilaisiin ja
muihin kolmansiin osapuoliin rehellisesti, emmeka osta suosiota. Jos lahjoja
ja vieraanvaraisuutta ei hallinnoida, ne saattavat vaikuttaa ammatillisiin
toimiin ja paatoksiin, vaikka ne olisivat tahattomia. Tasta syysta on ratkaisevan
tarkeaa, etta lahjojen ja vieraanvaraisuuden antaminen ja vastaanottaminen on
edelleen harvinaista, vaatimatonta ja oikeasuhteista. Lahjat ja vieraanvaraisuus
eivat saa koskaan vaikuttaa liiketoimintapaatoksiin tai mihinkaan sellaiseen,
mika saattaisi kyseenalaistaa tyontekijoidemme ja liikekumppaneidemme
objektiivisuuden, ammattimaisuuden ja arvot (katso myos kohdat “Eturistiriita”
ja “Lahjonta ja korruptio”).

Miten Emme suoraan tai epasuorasti tarjoa tai ota vastaan lahjoja tai

sitoudumme? vieraanvaraisuutta, jotka voivat vaikuttaa tai joiden katsotaan
vaikuttavan liiketoiminnan arviointeihin ja paatoksiin tai rikkovan
sovellettavia/voimassa olevia lakeja.

Olemme lapindkyvia tarjotessamme ja vastaanottaessamme lahjoja
ja vieraanvaraisuutta ja dokumentoimme ne aina asianmukaisesti.

Noudatamme erityista varovaisuutta toimiessamme terveydenhuollon
ammattilaisten, terveydenhuollon organisaatioiden ja viranomaisten
kanssa, silla heihin sovelletaan usein tiukempia maarayksia seka heidan
riippumattomuutensa ja maineensa on pysyttava koskemattomina
kaikissa olosuhteissa.

Millainen toiminta K&teisen tai kateisvarojen (esim. lahjakorttien) tarjoaminen

on ristiriidassa likekumppaneille tai terveydenhuollon ammattilaisille.
sitoumustemme
kanssa? Avokatisten tai usein toistuvien lahjojen tai aterioiden tarjoaminen,

mika voi vaikuttaa paatoksiin tai luoda velvollisuuden tunteen
vastavuoroisuudesta.

Terveydenhuollon ammattilaisten kutsuminen tapahtumaan, jonka
ainoana tarkoituksena on viihde.

Lue lisaa Pyyda neuvoja lahjoista limoita huolenaiheista seka raportoi
Unilabsin Workplace-tietopankki vieraanvaraisuudesta esihenkilolta epaillyista lahjoja ja vieraanvaraisuutta
Lahjoja ja vieraanvaraisuutta koskeva tai lakiasiainosastolta. koskevan menettelymme rikkomisista
menettely esihenkildlle, lakiasiainosastollee tai

Integrity Line -kanavan kautta.

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet
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Petokset

Petokset voivat johtaa merkittaviin rahan ja luottamuksen menetyksiin, ja ne
vaikuttavat niin yksityishenkil6ihin, yrityksiin kuin hallituksiinkin. Petokset eivat
ainoastaan aiheuta merkittavaa riskia maineellemme, liiketoiminnallemme ja
rikosoikeudellisen vastuun riski. Liiketoimintamme harjoittaminen rehellisesti ja
tinkimattomasti edellyttaa vahvaa sitoutumista kaikenlaisten petosten torjuntaan
toimintamme eheyden sailyttamiseksi seka potilaidemme, asiakkaidemme,
lilkekumppaneidemme ja koko yhteiskunnan luottamuksen suojelemiseksi.

Miten Toteutamme vankkaa sisdista valvontaa ja saannollisia tarkastuksia
sitoudumme? petollisen toiminnan havaitsemiseksi ja estamiseksi.

Edistamme rehellisyyden, lapindkyvyyden, “asioista puhumisen” ja
vastuullisuuden kulttuuria tarjoamalla kaytantoja ja koulutusta seka
turvallisen ja luottamuksellisen ilmiantojarjestelman (Integrity Line),
joka kannustaa ilmoittamaan epdilyttavista toimista ilman pelkoa
kostotoimista.

Pysymme tarkkaavaisina seka ilmoitamme varoitusmerkeista ja
muiden mahdollisesti vilpillisista toimista, koska ymmarramme, etta
sailyttaaksemme potilaidemme ja asiakkaidemme luottamuksen,
seka Unilabsin etta kumppaneidemme on suojeltava tiukasti
rehellisyyttaan

Millainen toiminta Vaarennettyjen laskujen tahallinen lahettaminen tai palvelujen tai

on ristiriidassa tarvikkeiden liikalaskutus.
sitoumustemme . ) , o :
kanssa? Henkilokohtaisten patevyyksien, akkreditointien, koulutuksen tai

kokemuksen tahallinen vaaristely.

Tietojen vaarentaminen tai Unilabsille kuuluvien arvojen tai varojen
varastaminen.

Mika on Petos voidaan maaritella tahalliseksi teoksi, jonka tarkoituksena

petos? on erehdyttdd muita, ja joka johtaa kohtuuttomaan tai laittomaan
taloudelliseen tai henkilokohtaiseen hyotyyn itselle tai aiheuttaa
tappiota tai tappioriskin toiselle. Siihen liittyy vaarennettyjen tietojen
esittaminen, tietojen mainitsematta jattaminen taitietojen manipulointi
yksityishenkiloiden tai organisaatioiden harhaanjohtamiseksi.

Lue lisaa Pyyda neuvoja petoksista esihenkilolté tai  llmoita huolenaiheista seka epaillyista
Unilabsin Workplace-tietopankki lakiasiainosastolta. petostapauksista esihenkildlle,
Petosten torjuntaa koskeva kaytéanto lakiasiainosastolle tai Integrity Line

-kanavan kautta.

Unilabsin liiketoimintaperiaatteet 17
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Rahanpesu on merkittava riski yhteiskunnalle, koska se helpottaa ja jatkaa
rikollista toimintaa ja pahentaa yhteiskunnallista eriarvoisuutta. Naista syista
on valttamatonta, etta emme tahattomasti helpota rahanpesutoimintaa tai liity
siihen millaan tavalla. Lisaksi rahanpesutoiminnan estamisen tai havaitsemisen
laiminlyonti altistaa Unilabsin mainehaitoille seka siviili- ja rikosoikeudellisen

vastuun riskeille.

Miten
sitoudumme?

Noudatamme tiukkoja rahanpesun torjuntaa koskevia kaytantoja
seka valitsemme asiakkaamme, toimittajamme ja liikekumppanimme
huolella ja valvomme heita.

Varmistamme, etta kaikki lilketoimet kirjataan tarkasti ja tarkastetaan
saannollisesti.

Koulutamme tyontekijoitdmme tunnistamaan epailyttavat toimet ja
ilmoittamaan niista seka pysymaan tarkkaavaisina “varoitusmerkkien”
ja liikekumppaneidemme mahdollisesti epailyttavan toiminnan varalta.

Teemme  yhteistyota lainvalvontaviranomaisten  kanssa
varmistaaksemme saantojen noudattamisen ja rehellisyyden
kaikissa liiketoimissa.

Millainen toiminta
on ristiriidassa

Epatavallisten maksutapojen tahallinen huomiotta jattdminen tai
hyvaksyminen ilman asianmukaisia tiedusteluja ja tarkistuksia.

sitoumustemme _ -
kanssa? Maksun vastaanottajien muuttaminen asiakkaan yritystilista
asiakaspaallikon henkilokohtaiseksi tiliksi.
Liiketoimien jasentaminen raportointivaatimusten valttamiseksi tai
muutoin vaarennettyjen tietojen antaminen saantelyviranomaisille.
Mita on Rahanpesu voidaan maaritella prosessiksi, jossa salataan laittomasti
rahanpesu? hankittujen varojen alkuperd, tyypillisesti siirtoina, joihin osallistuu

Lue lisaa

Unilabsin Workplace-tietopankki

Rahanpesun torjuntaa koskeva kaytanto
Kolmannen osapuolen riskienhallintakdyténto

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet

ulkomaisia pankkeja tai laillisia yrityksia.

Pyyda neuvoja rahanpesun torjuntaa limoita huolenaiheista seka raportoi
koskevasta kaytannosta esihenkildlta epaillyista rahanpesutapauksista
tai lakiasiainosastolta. esihenkildlle, lakiasiainosastolle tai

Integrity Line -kanavan kautta.
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Laatu e

Koska tarjoamme potilaillemme ja asiakkaillemme ladketieteellisia
diagnostiikkapalveluja, ynmmarramme, miten tarkeaa on, etta hoitopaatokset
perustuvat luotettavaan ja laadukkaaseen diagnostiikkaan. Sen vuoksi
noudatamme korkeimpia laadketieteellisia, eettisia ja tieteellisia standardeja,

arvoketjussamme seka pyrimme aina tarjoamaan yhta laadukkaita diagnostisia
palveluja kuin mita odottaisimme saavamme itse potilaana.

Miten Hyodynnamme kehittyneita l|aaketieteellisia teknologioita ja
sitoudumme? innovaatioita diagnostiikan tarkkuuden, hoidon nopeuden ja
tehokkuuden seka potilastulosten parantamiseksi.

Pyrimme toteuttamaan ja jatkuvasti parantamaan laadunhallinta-
ja valvontajarjestelmia potilaiden hoidon ja tyytyvaisyyden
parantamiseksi.

Mittaamme ja analysoimme saannollisesti potilaidemme ja
asiakkaidemme tyytyvaisyytta seka toteutamme parannuksia heidan
palautteensa perusteella.

Millainen toiminta Jarjestelmien, menettelyjen tai laboratorion laatustandardien

on ristiriidassa kiertaminen tai muulla tavoin vaarantaminen mista tahansa syysta.
sitoumustemme _ , :
kanssa? Laatuhairiosta ilmoittamatta jattaminen heti, kun tilanne on havaittu.

Henkiloston salliminen suorittaa tehtavia, jotka eivat kuulu heidan
tyonkuvaansa, patevyyteensa, akkreditointiinsa tai lupiinsa.

Toimiminen ikdan kuin laatu on laatuosaston vastuulla eika kaikkien

vastuulla.
Lue lisaa Pyyda neuvoja laadusta ja limoita huolenaiheista ja raportoi
Unilabsin Workplace-tietopankki standardeista laatuosastolta. mahdollisista laatupuutteista tai

-hairioista esihenkilolle, laatupaallikolle
tai Integrity Line -kanavan kautta.
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Olemme tarkkoja
ja suojelevia

Kirjanpito, asiakirjat, tiedot ja raportit

Laadukas kirjanpito, laadukkaat rekisterit, tiedot ja raportit varmistavat
taloudellisen lapinakyvyyden ja tarkkuuden, mika edistaa luottamuksen
rakentamista kumppaneiden ja asiakkaiden kanssa. Tasta syysta Unilabs on
sitoutunut yllapitamaan korkeita standardeja kirjanpidossaan ja asiakirjojen
hallinnassaan, mika mahdollistaa meille perusteltujen liiketoiminta-arvioiden ja
paatosten tekemisen. Luotettavien tietojen ja tarkan raportoinnin varmistaminen
antaa Unilabsille myos mahdollisuuden tarjota korkealaatuisia ja luotettavia
diagnostisia tuloksia potilaillemme ja asiakkaillemme. Unilabsin omaisuuden
asianmukainen valvonta ja tilivelvollisuus auttavat meita myos tayttamaan
taloudelliset, lakisaateiset ja lainsaadannolliset velvoitteemme.

Miten
sitoudumme?

Toteutamme  tiukkoja  kirjanpitokadytantoja seka kirjaamme
ja  dokumentoimme  kaikki liiketoimet ja  niihin  liittyvat
liketoimintaperusteet tarkasti, avoimesti ja oikea-aikaisesti.

Yllapiddamme tehokasta taloudellisen raportoinnin valvontaa
varmistaaksemme, etta liiketoimet kirjataan taydellisesti ja tarkasti ja
etta pysymme luotettavana kumppanina.

Laadimme selkeét kaytannotjamenettelyt dokumentointiajakirjanpitoa
varten, ja suoritamme saanndllisesti tarkastuksia varmistaaksemme
niiden noudattamisen. Yllapidamme tarkkoja potilastietoja ja suojaamme
tietojamme sisdisten menettelytapojen seka sovellettavien lakien ja
asetusten mukaisesti.

Vaalimme rehellisyyden ja vastuullisuuden kulttuuria, olemme
lapinakyvia seka teemme avoimestija rehellisesti yhteistyota sisaisten
ja ulkoisten tarkastajien ja viranomaisten kanssa.

Millainen toiminta
on ristiriidassa
sitoumustemme
kanssa?

Lue lisaa

Unilabsin Workplace-tietopankki
Kirjanpitostandardit
Kirjanpitomenettely

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet

Tietojen tai tiedostojen tarkoituksellinen poistaminen kokonaan
tai osittain, tarkoituksena piilottaa tai peitella tietoja, toimia tai
laiminlyonteja.

Asiakirjojen, allekirjoitusten, raporttien ja muiden sisaisten ja ulkoisten
asiakirjojen takautuva paivaaminen.

Sellaisten asioiden hyvaksyminen, paattaminen tai allekirjoittaminen,
jotka kuuluvat toisen osaston tai henkildon vastuualueeseen tai
toimivaltaan.

Katso myos kohdat “Laatu” ja “Petos”.

Pyyda neuvoja ladketieteellisten limoita huolenaiheista seka raportoi
tietojen ja raporttien dokumentoinnista mahdollisista laiminlyonneists, kirjanpidon
laaketieteen osastolta seka vadristelysta, veronkierrosta tai muista
kirjanpitostandardeista, kirjanpidon puutteista esihenkildlle,
rahoitusasioistaja verotuksesta lakiasiainosastolle, talousosastolle tai
talousosastolta. Integrity Line -kanavan kautta.
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Lue lisaa
Unilabsin Workplace-tietopankki esihenkilolta tai lakiasiain- tai IT- mahdollisista luottamuksellisuuden

OLEMME TARKKOJA
JA SUOJELEVIA

Luottamuksellisuus

Luottamuksellisuuden kunnioittaminen liiketoiminnassa on ratkaisevan
tarkeaa, jotta henkilotiedot, liikesalaisuudet tai kilpailua koskevat tiedot eivat
joudu vaariin kasiin. Olemme Unilabsilla vastuussa valtavista tietomaarista,
joiden herkkyysaste vaihtelee, ja meidan on valtettava sellaisten tietojen
ja asiakkaillemme. Luottamuksellisuuden ymmartaminen ja kunnioittaminen
antaa meille mahdollisuuden edistaa luottamusta ja tayttaa lakisaateiset ja
sopimusvelvoitteet potilaitamme ja lilkkekumppaneitamme kohtaan.

Miten Toteutamme tiukkoja turvatoimia, mukaan lukien salaus ja
sitoudumme? paasynvalvonta, turvataksemme tiedot luvattomalta kaytolta.

Pysymme valppaina altistumiemme tietojen luottamuksellisuuden/
luokittelun suhteen ja toimimme sen mukaisesti.

Luovutamme luottamuksellisia tai arkaluonteisia tietoja vain, jos se
on valttamatonta. Niita, joilla on perusteltu tarve saada tietoja, koskee
salassapitovelvollisuus ja rajoitettu kaytto.

Tiedostamme, etta potilaamme ja asiakkaamme luottavat siihen, etta
pidamme heidan henkildtietonsa aina turvassa, ja varmistamme, etta
luottamuksellisten tietojen jakamiseen likekumppaneiden ja kolmansien
osapuolten kanssa sovelletaan asianmukaisia salassapitomaarayksia.

Millainen toiminta Luottamuksellisten tai arkaluonteisten tietojen paljastaminen

on ristiriidassa kollegoille, asiakkaille, liikekumppaneille tai kolmansille osapuolille
sitoumustemme ilman perusteltua tiedonsaantitarvetta, valtuutusta tai suojaa.
kanssa?

Turvallisuusprotokollien laiminlyonti ja tietojen huolimaton
kasittely, esimerkiksi tarpeettomien kopioiden sailyttaminen,
luottamuksellisten  asiakirjojen  jattaminen  valvomatta tai
luottamuksellisista asioista keskusteleminen julkisissa tiloissa.

Luottamuksellisten tietojen kadyttaminen henkilokohtaisen hyddyn
tavoitteluun, kolmansien osapuolien hyodyksi tai milla tahansa tavalla
Unilabsin etujen vastaisesti.

Mita Luottamukselliset tiedot ovat arkaluonteisia tietoja, jotka on
luottamukselliset tarkoitettu vain tiettyjen henkiloiden tai organisaatioiden saataville.
tiedot ovat? Tallaiset tiedot edellyttavat luottamuksellisuuden  suojaamista,

koska tietojen paljastuminen voisi johtaa yksityisyyden suojan
loukkaamiseen, taloudellisiin menetyksiin ~ tai  epaedulliseen
kilpailuasemaan.

Pyyda neuvoja luottamuksellisuudesta  limoita huolenaiheista seka raportoi

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet

osastolta. loukkauksista esihenkildlle,
lakiasiainosastolle tai Integrity Line
-kanavan kautta.
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Tietosuoja

Henkilotietojen suojaaminen eiolevalttamatonta vainyksityisyyden suojaamiseksi
ja luottamuksen sailyttamiseksi, vaan myos identiteettivarkauksien, petosten
tai luvattoman jarjestelman kayton estamiseksi, jotka voivat vahingoittaa
yksiloita ja heidan turvallisuuttaan. Diagnostiikan alalla se liittyy laheisesti
salassapitovelvollisuuteemme. Henkilostomme, potilaidemme ja asiakkaidemme
henkilotietojen suojaaminen on siksi kaiken toimintamme edellytys. Kaikki
yksityisyyden suojan loukkaukset voivat vahingoittaa yksiloita seka vaarantaa
maineemme ja liiketoimintamme eheyden. Siksi keraamme, kasittelemme
ja sailytamme henkilotietoja tiukasti lain mukaisesti varmistaaksemme
luottamuksen ja turvallisuuden kaikessa toiminnassamme.

Miten Kasittelemme henkil6tietoja vain silloin, kun siihen on laillinen syy,
sitoudumme? ja muutoin minimoimme tietojen altistumisen.

Takaamme, etta kaikki kolmansien osapuolten kanssa jaettavat
henkilotiedot suojataan riittavin ja asianmukaisin sopimuksellisten
ja rakenteellisten suojatoimien avulla.

Sitoudumme tiedottamaan yksityishenkilGille heidan tiedoistaan
ja kunnioittamaan heidan oikeuksiaan, jotta voidaan varmistaa
luottamuksen sailyminen ja etta he ovat aina taysin tietoisia
henkilGtiedoistaan ja voivat hallita niita

Millainen toiminta  Henkilotietojen kerdaminen ja sailyttaminen aiottua tarkoitusta
on ristiriidassa pidemmaille.

sitoumustemme ‘ S _ o o
kanssa? Sellaistenheikkojentaitakaisinmallinnettavientietoturvatekniikoiden
kayttaminen, jotka voivat helposti vaarantaa vastaavien henkildiden
yksityisyyden.
Henkilotietojen kasittely varmistamatta, ettd asianomaisille
henkildille tiedotetaan asiasta asianmukaisesti helposti saatavilla
olevilla tiedotteilla.
Mita Henkilotiedot ovat tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan
henkilotiedot henkiloon liittyvia tietoja, mukaan lukien suorat tunnistetiedot,
ovat? kuten nimi, osoite ja sosiaaliturvatunnus, ja epdsuorat tunnistetiedot,
kuten IP-osoitteet tai tiedot, jotka yhdistettyna muihin tietoihin voivat
paljastaa henkilon henkilollisyyden. Myos terveyteen liittyvat tiedot
ovat henkilotietoja.
Lue lisaa Pyyda neuvoja tietosuojasta Kayta henkilotietojasi koskevia oikeuksiasi
Unilabsin Workplace-tietopankki tietosuojavastaavalta (dpo@unilabs. seuraavan tietosuojaa koskevan
Tietosuojan hallintokaytants com), paikalliselta tietosuoja- ja verkkolomakkeen kautta (OneTrust).
Tietoien k invilists siirtoa kosk ttel vaatimustenmukaisuusvastaavalta,
letojen kansainvallsia slirtoa koskeva menettely esihenkil6lt3 tai lakiasiainosastolta. Kaikki tietosuojaa koskevat valitukset
Maailmanlaajuinen henkiltietojen voidaan esittaa tietosuojavastaavalle
tietoturvaloukkauksia koskeva menettely limoita huolenaiheista ja raportoi sahkdpostiosoitteeseen dpo@unilabs.com.

mahdollisista tietosuojaloukkauksista
sisdisen alustan kautta (linkki).

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet
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Tietotekniikka ja turvallisuus

Tietokoneemme, laitteemme ja yhteytemme ovat valttamattomia toimintamme
harjoittamisen ja potilaidemme hoidon parhaan laadun varmistamisen kannalta.
Tallaisten resurssienkayttaminen yksityisiin tarkoituksiin omallaajalla on sallittua,
kunhan kaytté on Unilabsin kdytantojen mukaista (esim. satunnainen kaytto, ei
lainvastaista toimintaa, ei sopimatonta sisaltog, ei henkilokohtaista liiketoimintaa
tai freelance-tyota) eika ole riskia, etta se vaikuttaisi olennaisesti Unilabsiin (esim.
liiallinen tallennustilan tai verkon kaytto, luvattomien ohjelmistojen lataaminen).
Unilabs pidattaa oikeuden tarkastaa, valvoa ja poistaa Unilabsin tietokoneisiin
ja muihin laitteisiin tallennettuja ja kasiteltyja tietoja riippumatta siita, liittyvatko
tiedot tyo- vai yksityiseen kayttoon.

Miten Kaytamme tietokoneita, laitteita ja verkkoja asianmukaisella tavalla
sitoudumme? ja tarkoituksenmukaisiin tarkoituksiin.

Kaytamme asianmukaisia turvatoimia, kuten salasanoja, PIN-
koodeja ja VPN-yhteyksia, emmeka jaa niita kenenkaan kanssa.

Kaytamme IT-materiaalejamme ja -teknologioitamme huolella, ja
otamme aina huomioon, ettda olemme vastuussa potilaidemme ja
asiakkaidemme tietojen turvaamisesta ja suojaamisesta.

Noudatamme  Kyberturvallisuusperuskirjassamme  maariteltyja
saantoja, kun kaytamme kuluttajalaitteita (eli tyontekijoidemme, eika
yrityksemme omistamia laitteita) liiketoimintatarkoituksiin.

Millainen toiminta Tietokoneiden, laitteiden ja verkkojen liiallinen  kaytto

on ristiriidassa henkilokohtaisten alustojen, kuten sosiaalisten verkostojen ja
sitoumustemme henkilokohtaisten sahkopostitilien, kayttamiseen.
kanssa?

Tietoturvan kaytosta poistamis- tai kiertamisyritykset.

Tietokoneiden, laitteiden ja verkkojen kaytt6 sopimattoman,
esimerkiksi seksuaalisen, syrjivan tai herjaavan sisallon kayttamiseen
tai jakamiseen.

Ulkopuolisen osapuolen salliminen liittaa irrotettavia tietovalineita,
kuten USB-tikkuja, laitteisiimme.

Lue lisaa Pyyda neuvoja IT-resurssien, limoita huolenaiheista ja raportoi
Unilabsin Workplace-tietopankki laitteiden ja turvatoimenpiteiden mahdollisista kyberturvallisuuden
Hyvaksyttya kayttoa koskeva kaytantd — asianmukaisesta kdytosta esihenkiloltd  rikkomuksista sisdisen alustan kautta
Internetin kaytto tai IT-osastolta. (linkki).

Unilabsin kyberturvallisuusperuskirja

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet

Ota yhteytta esihenkil66si tai IT-osastoon,
jos tietokoneesi tai laitteesi, mukaan
lukien ulkoinen tallennuslaite, on kadonnut
tai varastettu
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Muu omaisuus

Kaikkien yritysten vastuulla on huolehtia vastuullisesti omaisuudestaan. Tahan
kuuluu myos kestavien kaytantojen ja maapallomme resurssien sailyttamisen
tarpeellisuuden huomioiminen. Uskomme myos, etta tapamme kayttaa
omaisuuttamme vaikuttaa suoraan tehokkuuteen ja siten menestykseemme.
Arvostamme, sdilytamme ja optimoimme kaiken omaisuutemme kayton, jotta
voimme tarjota palveluitamme potilaille ja asiakkaille turvallisesti ja tehokkaasti
seka suojella omaisuuttamme vaarinkaytolta, katoamiselta, vahingoittumiselta

tai varkaudelta.
Miten Kasittelemme omaisuuttamme huolellisesti ja ikdan kuin se olisi
sitoudumme? meiddn omaa omaisuuttamme ottaen huomioon omaisuuden

luonteen ja kayttotarkoituksen.

Noudatamme soveltuvia prosesseja kaiken omaisuutemme
tunnistamiseksi, dokumentoimiseksi ja suojaamiseksi katoamiselta,
vahingoittumiselta, vaarinkaytolta, varkauksilta, petoksilta tai
tuhlaukselta.

Kdytamme resurssejamme ja tarvittaessa palautamme ne
kayttoian paatyttya vastuulliselle hallinnoijalle ja edistamme
siten liiketoimintaa, joka on paiva paivalta tehokkaampaa,
kunnioittavampaa ja vastuullisempaa.

Millainen toiminta Omaisuuden huolimaton kaytt6 ottamatta huomioon niiden

on ristiriidassa suunniteltua pitkaikaisyytta tai luotettavuutta.
sitoumustemme _
kanssa? Huoltovalien sekd korjaus- ja huoltovaatimusten laiminlyonti ja

muiden kuin alkuperaisten laitevalmistajien (OEM) varaosien kaytto.

Yrityksen omaisuuden kadyton salliminen kolmansille osapuolille
ilman Kkirjallista sopimusta ja ilman, etta toinen osapuoli ottaa
asianmukaisesti huomioon tallaisen kayton.

Mita yrityksen Omaisuus voidaan madaritella yrityksen fyysiseksi omaisuudeksi
omaisuus (kiinteistot, tilat, sisustus, tarvikkeet, tietokoneet, laitteet jne.),
tarkoittaa? riippumatta siitd, onko se omistettu vai vuokrattu, aineettomaksi

omaisuudeksi (likesalaisuudet,  tietotaito-,  tekijanoikeudet,
tavaramerkit, liikearvo jne.) ja rahoitusomaisuudeksi (kateisvarat,
myyntisaamiset, varastot, joukkovelkakirjalainat jne.).Katso myos
kohdat “Terveys ja turvallisuus”, “Kirjanpito, asiakirjat, tiedot ja raportit”,
“Luottamuksellisuus”, “Tietosuoja” ja “Tietotekniikka ja turvallisuus”
lisatietoja erilaisten omaisuuslajien kasittelysta.

Lue lisaa Pyyda neuvoja omaisuutemme limoita huolenaiheista ja
Unilabsin Workplace-tietopankki suojelemisesta esihenkilolta tai omaisuutemme katoamisesta,
talousosastolta. vahingoittumisesta, vaarinkaytosta,

varkaudesta, petoksesta tai
tuhlauksesta esihenkildlle,
tyopaikkavastaavalle tai Integrity Line
-kanavan kautta.

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet
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Olemme luotettavia
ja vastuullisia

Eettiset liikesuhteet

Suurenamonikansallisenayrityksena meillaonvelvollisuus pyrkia positiiviseen
muutokseen kaikessa toiminnassamme ja vuorovaikutuksessamme. Pyrimme
auttamaan ihmisia elamaan terveellisempaa elamaa, jauskomme, etta meidan
ja liikekumppaniemme vastuulla on noudattaa yrityksemme arvoja ja eettisia
normeja koko arvoketjussa.

Miten
sitoudumme?

Yllapidamme eettisid standardeja kaikessa toiminnassamme
edistaen rehellisyyteen, kunnioitukseen ja lapinakyvyyteen
perustuvia suhteita.

Asetamme etusijalle oikeudenmukaisen ja avoimen
vuorovaikutuksen kaikkien sidosryhmien kanssa edistaen rehellisia
ja tasavertaisia suhteita.

Hyodynnamme hankintastrategiaamme valitaksemme
lilkkekumppaneita,jotkajakavateettisetarvommejasitoutumisemme
kestavyyteen ja yhteiskunnalliseen vastuuseen.

Pyrimme varmistamaan, ettd lilkekumppanimme jakavat samat
eettisia arvoja koskevat odotukset omassa toimitusketjussaan.

Millainen toiminta
on ristiriidassa
sitoumustemme
kanssa?

Lue lisaa

Unilabsin Workplace-tietopankki

Kolmansien osapuolten kdytannesaannot
Kolmannsien osapuolten riskienhallintakdytanto

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet

Liittyminen toimialajarjestoihin ilman sisdista ennakkotarkastusta,
asianmukaista sisaista koulutusta seka muutoin vastaavien
prosessien ja kaytantojen noudattamista.

Sellaisten liiketoimintakaytantdjen noudattaminen, joita ei ole
sisdisesti tarkistettu ja hyvaksytty, vaikka tallaiset kaytannot olisivat
alalla tunnettuja ja noudatettuja.

Yhteistyo sellaisten toimittajien kanssa, joiden tieddamme
noudattavan arvoja ja liiketoimintaperiaatteita, jotka ovat
ristiriidassa Unilabsin arvojen ja periaatteiden kanssa.

Pyyda neuvoja uusien limoita huolenaiheista seka raportoi
liikekumppaneiden kasittelysta mahdollisista arvojen loukkauksista
esihenkil6ltd, lakiasiainosastolta tai esihenkildlle, lakiasiainosastolle tai
hankintaosastolta. Integrity Line -kanavan kautta.
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Sponsorointi ja hyvantekevaisyyslahjoitukset

Arvojemme mukaisesti uskomme, etta yrityksellemme on tarkeaa osallistua
aktiivisesti ihmisten ja yhteisojen fyysisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin
edistamiseen. Siksi osallistumme hyvantekevaisyystoimintaan, kuten
annamme lahjoituksia, valituilla ensisijaisilla toiminta-alueilla. Teemme
myos sponsorointisopimuksia valittujen kumppaneiden kanssa ja kaytamme
naita tilaisuuksia mahdollisuutena edistaa naiden kumppaneiden toimintaa
seka Unilabsin palveluita.

Miten
sitoudumme?

Suoritamme due diligence -tarkastuksen ennen lahjoittamista tai
sponsorointisopimusten tekemistd ja pyrimme sponsoroimaan
ja lahjoittamaan merkityksellisiin tarkoituksiin, jotka vastaavat
arvojamme, etiikkaamme ja tarkoitustamme.

Varmistamme, ettd sponsoroinnit ja lahjoitukset hyvaksytaan
sisaisten prosessiemme mukaisesti, mika yllapitaa vastuullisuutta
ja lapinakyvyytta.

Varmistamme, ettd sponsorointi- ja lahjoitustoimintamme
tarkastetaan saannollisesti ja ettd lahjoituksiamme kaytetaan
vastuullisesti ja myonteisten yhteiskunnallisten vaikutusten
luomiseen.

Millainen toiminta
on ristiriidassa
sitoumustemme
kanssa?

Lue lisaa

Unilabsin Workplace-tietopankki
Paatosvallan siirtéminen

Lahjonnan ja korruption vastainen kdytanto

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet

Lahjoitusten antaminen henkilokohtaisten suhteiden perusteella tai
muiden etujen saavuttamiseksi merkityksellisten kohteiden sijasta.

Sallia ihmisten vaikuttaa sponsorointia tai lahjoituksia koskeviin
paatoksiin eturistiriitatilanteissa, esimerkiksi lahjoitusten tekeminen
asiakkaiden tai likekumppaneiden kanssa johtavassa asemassa
olevien henkiloiden johtamille yhdistyksille tai saatioille.

Varojen kayttotarkoituksen ilmoittamatta jattaminen tai jattaa
tarkistamatta, etta lahjoitus on kaytetty sovitulla tavalla, mahdollistaen
varojen mahdollisen vaarinkayton.

Pyyda neuvoja uusien limoita huolenaiheista seka raportoi
liikekumppaneiden kasittelysta mahdollisista arvojen loukkauksista
esihenkil6ltd, lakiasiainosastolta tai esihenkildlle, lakiasiainosastolle tai
hankintaosastolta. Integrity Line -kanavan kautta.
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Viestinta ja sosiaalinen media

Kaikki julkisuus ei ole hyvaa julkisuutta. Maineemme hallinta ja suojaaminen
on ratkaisevan tarkeaa sidosryhmiemme luottamuksen sailyttamiseksi. Vahva
maine houkuttelee huippuosaajia, edistaa hyodyllisia kumppanuuksia ja parantaa
kilpailuetua. Vahingoittunut maine taas voi johtaa taloudellisiin menetyksiin,
oikeudellisiin ongelmiin ja sidosryhmien luottamuksen heikkenemiseen.
Tasta syysta kaikki henkilostomme toiminta vaikuttaa Unilabsin maineeseen.
Tama patee riippumatta siitd, ovatko tyontekijamme lasna ulkoisessa
puhetilaisuudessa, kurssilla, seminaarissa, ammattiyhdistyksen tapahtumassa
tai muussa fyysisessa taikka verkossa jarjestettavdassa sosiaalisessa
kokoontumisessa.

Toimiessamme yksityishenkilona ammatillisella alustalla, kuten yrityksen
sosiaalisen median sivulla, on tarkeaa, etta tyontekijamme eivat kayttaydy
sellaisella tavalla, joka voisi heijastua Unilabsiin negatiivisesti.

Miten Pyydamme yrityksen viestintdosastolta etukateen kirjallisen

sitoudumme? suostumuksen kaikkiin julkisiin vastauksiin, tiedotusvélineiden
tiedusteluihin, haastatteluihin ja tapahtumiin osallistumiseen.
Yrityksen viestintaosasto tarjoaa asianmukaista ohjausta ja tukea, ja
sita tulee noudattaa aina.

Otamme  yhteyttd viestintdosastoon, kun havaitsemme
harhaanjohtavia ja epatarkkoja julkisia tietoja, jotta he voivat ryhtya
tarvittaviin asianmukaisiin toimenpiteisiin.

Toimimme aina rehellisesti ja ammattitaitoisesti ulkoisessa
viestinnassa.

Millainen toiminta Lausuntojen antaminen, lahettaminen tai julkaiseminen Unilabsin

on ristiriidassa puolesta ilman yrityksen viestintdosaston ja lakiasiainosaston
sitoumustemme etukdteen antamaa kirjallista lupaa.
kanssa?

Luottamuksellisten  tietojen, mukaan Ilukien kaupallisesti
arkaluonteistentietojen ja henkilGtietojen, julkaiseminen, jakaminen
tai niista keskusteleminen (katso myos kohdat “Luottamuksellisuus”,
“Kilpailu” ja “Tietosuoja”).

Sisdllon julkaiseminen tai jakaminen tai sisallosta keskusteleminen
milla tahansa tavalla, joka saattaa vahingoittaa Unilabsin mainetta
tai rikkoa naita Saantoja, mukaan lukien syrjivat, loukkaavat tai
harhaanjohtavat lausunnot (katso myos kohdat “Ihmisoikeudet” ja
“Tasa-arvo, monimuotoisuus ja

Ulkoista viestintaa koskeva kaytanto

Pyyda neuvoja viestinnasta ja limoita huolenaiheista seka raportoi
sosiaaliseen mediaan liittyvista sopimattomista ja harhaanjohtavista
asioista esihenkilolta tai yrityksen lausunnoista esihenkilolta, yrityksen
viestintdosastolta. viestintdosastolta tai_Integrity Line

-kanavan kautta.

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet
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Yrityksen yhteiskuntavastuu

Yrityksen yhteiskuntavastuu edustaa ymparistoon, yhteiskuntaan ja hallintoon
liittyvien nakokohtien integrointia ja tasapainottamista liiketoiminnan
johtamisessa. Unilabsilla tavoitteemme on varmistaa, etta kasvu- ja
investointimahdollisuutemme ovat tasapainossa tavoitteidemme kanssa
minimoida ymparistovaikutukset ja luoda samalla myonteisia vaikutuksia
potilaillemme, asiakkaillemme, tyontekijoillemme, toimittajillemme ja
paikallisille yhteisoille. Jos onnistumme siind, tiedamme, ettd myos
osakkeenomistajamme ja sijoittajamme palkitaan.

Miten Integroimme kestavan kehityksen Unilabsin liiketoimintastrategioihin

sitoudumme? kehittamalla vaikuttavia toimia, jotka liittyvat YK:n kestdvan
kehityksen tavoitteisiin, ja pyrkimallda yhdenmukaistamaan niita
kansainvalisten parhaiden kaytantdjen kanssa.

Parannamme resurssitehokkuutta vahentamalla jatteiden maaraa
optimoimalla energian ja veden kdytt64, seka pyrimme pienentamaan
hiilijalanjalkeamme seka toteuttamaan kiertotalouden kaytantoja,
kuten materiaalien kierratysta ja uudelleenkayttoa.

Asetamme huolenpidon voiton edelle, koska uskomme, etta
yksityiset terveydenhuoltoyritykset voivat ja niiden taytyy saada
hyvaa aikaan yhteiskunnassa.

Millainen Yhteisty0 sellaisten kumppaneiden kanssa, jotka eivat noudata
toiminta on vastuullisia kaytantoja toimitusketjussa, eivat hanki materiaaleja
ristiriidassa vastuullisesti tai eivat edista oikeudenmukaisia tyooloja.
sitoumustemme . o I, e
kanssa? Liiallisten reseptien ja palvelujen liikakaytontahaton edistaminen,

mika saattaa johtaa julkisten varojen tehottomaan kayttoon.

Sellaisten jarjestelmien luominen, jotka syrjivat tyontekijamme
ja pyrkivat valttamaan sosiaaliturvamaksuja, veroja ja vastaavia

velvotteita.
Lue lisaa Pyyda neuvoja kestavasta kehityksestd  limoita huolenaiheista seka raportoi
Unilabsin Workplace-tietopankki esihenkildlta. mahdollisista kaytantdrikkomuksista

esihenkildlle, lakiasiainosastolle tai
Integrity Line -kanavan kautta.

Unilabsin liikketoimintaperiaatteet
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Unilabsin liikketoimintaperiaatteet

kaikissa paatoksissamme, toiminnassamme ja vuorovaikutuksessamme,
varmistaaksemme, etta rehellisyys sdilyy liiketoimintamme perustana. Nama
arvot ja uskomukset eivat ole vain sanoja paperilla — ne maarittelevat, keita
olemme ja miten palvelemme tyontekijoitamme, potilaitamme, asiakkaitamme
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